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Trefeoorden « psychiatrie, moslims, maatschappelijke activering, kwartiermaken

Ower de auteur » Doortje Kal promoveerde in 2001 2an de Universiteit voor Humanistiek op Kwartiermaken. Werken aan
ruimie voor mensen met een prpchiatrische achlergrond. Sinds 200z enderhoudt zij een Landelijk Steunpunt Kwartiermaken.
Daarnaast is zij intensief betrokken bij de introductie van de presentiebenadering in de geestelijke gezondheidszorg,

Het streven om mensen met een psychia-

trische achtergrond sociaal te integreren

confronteert de ontvangende samenle-
ving met strijdigheid (Kal zoora). Ondersteuning
van integratie die niet uitloopt op eenzijdige assi-
milatie, vraagt om ruimte te maken voor ‘de vreem-
de ander'. Daarbij dient aanvaard te worden dat die
ander in zekere mate vreemd en daardoor ‘lastig’
blijft. Dit ‘ruimte maken wveor” wordt met het
begrip kwartiermaken aangeduid. In het verkrijgen
van toegang voor en tot de vreemde ander is kwar-
tiermaken een tussenstap: de gewone pang van
zaken moet worden opgeschort en voorwerp van
reflectie gernaakt.

Allereerst is er bij kwartiermaken het verlangen
van ‘de vreemde ander’ deel uit te maken van de
samenleving, We moeten dit begrijpen als de vraag
naar een gastvrij onthaal zonder daarbij de eigen-
heid te hoeven opgeven. Tegemoet komen aan
deze vraag, pastvrijheid bieden is het tweede ele-
ment. Gastvrijheid verlenen vraagt bij wijze van
voorbereiding om een oriéntatie op het anders zijn
van de ander en op de vraag wat nodig is om de
ander erbij te laten horen. Deze reflectie aver de
normaliteit die het andere juist buitensluit, vormt
het derde element. Menig migrant zal het door de
‘normale samenleving' als yreemd ervaren worden
of jezelf mede daardoor als vreemnd ervaren herken-
nen. Kwartiermaken neemt het daarmee op voor
iedereen die met vervreemding en uitsluiting te
kampen krijgt.

Vanuit deze dubbele betrokkenheid nodigde
Stichting Thsan, een islamitisch nstitunt voor
maatschappelijke activering? mij it deel te nemen
aan het project Moslims en psychiatrie. Thsan wil de
betrokkenheid van de Nederlandse islamitische
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gemeenschap bij maatschappelijke lkwesties bevor-
deren. De sociale integratie van mensen met een
psychiatrische achtergrond is een van de onderwer-
pen, waar Thsan zich voor inzet. Ze wil het engage-
ment van de gemeenschap met moslims met een
psychiatrische problematiek mobiliseren en ver-
sterken. In haar maatschappelijk activeringswerk
gericht ap zorg voor elkaar en op de kwetsharen in
de samenleving sluit Thsan aan bij waarden en nor-
men uit het islamitische gedachtegoed, met het
accent op saamhorigheid, het goede handelen en
rechtvaardigheid.

In het navolgende schets ik beknopt het raakvlak
van multiculturalisme en kwartiermaken en ga ver-
volgens in op twee vragen, Allereerst welke aan-
knopingspunten sleutelfiguren uit de islamitische
gemeenschap zien in de islamitische waarden voor
kwartiermaken in de moskee. Uitgaande van de
gedachte dat ruimte scheppen voor de vreemde
ander problematisch is als mensen zelf geen ruim-
te ervaren, ga ik vervolgens in op de vraag hoe deze
sleutelfiguren de huidige maatschappelijke ont-

1 Ihsan maakt onderdeel wit van de Samenwerkende
Crganizaties voor Maatschappelijke activering (soM). som
zict de vrijwillige inzet van burgers als onmisbaar bij het
oplossen van maatschappelijke vraagstukken, Naast
Thsan maken het Humanistisch Verbond, Humanitas,
Actinma en het maatschappelijk activeringswerk van de
Samen Op Weg-kerken deel uit van som. Thean zet zich
onder meer in voor ex-gedetineerden, moslimplesggezin-
nen en het bespreekbaar maken van huislijk geweld in
maoslimgezinnen (Thsan 2064; Errafay zoo3). Voor verde-
re informatie zie www.maatschappelifkeactivering.nl en
www.ihzannet,
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wikkelingen ervaren en wat dit voor consequenties
heeft. Ik baseer mij bij de beantwoording van deze
vragen op een kleinschalig verkennend enderzoek
naar de betrokkenheid van de islamitische
gemeenschap bij mensen met een psychiatrische
achtergrond, dat ik in opdracht van Mikado samen
met lhsan verrichtte (Kal z004).

Multiculturalisme en
kwartiermaken

De taal van het multiculturalisme en het feminis-
me is vruchtbaar en inspirerend voor het denken
over assimilatieproblematiek, zoals die opdoemt in
het streven naar de sociale integratie van mensen
met een psychiatrische achtergrond. Theoloog en
geestelijk verzorger Guus van Loenen (19g7)
spreekt in dit verband afkeurend van de poging de
patiént te leren een braaf burger te worden, waarbij
zijn leven zoveel mogelijk gemodelleerd wordt
naar dat van de gemiddelde burger. In Kwartierma-
ken (Kal zoo1a) kritiseer ik de neutraliteitspreten-
tie van het normaliteitsvertoog en zoek ik naar een
taal en vertoog waarin de ander als ander kan ver-
schijnen. Ik ben op zoek naar een ethiek die moti-
veert tot respect voor en engagement met het
anders zijn van de ander. Ook het multiculturalis-
me stelt dat bepaalde groepen burgers in een speci-
ficke, niet cultureel-neutrale mal worden geperst
die geen recht doet aan hun eigen identiteit (Van
Leeuwen 2003). Zoals kwartiermakers en feminis-
tes pleiten multiculturalisten voor aanvullende
publieke accommodatie en ondersteuning van
etnische groepen, identiteiten en culturele praktij-
ken. Het multiculturalisme stelt ons de vraag hoe
een maatschappij ervoor in kan staan dat particu-
liere gemeenschappen die de basis vormen voor
iemands identiteit, niet onder druk van de domi-
nante levensvorm worden geminacht, gemargina-
liseerd, onderdrukt of in het ergste geval vernie-
tigd. In dit perspectief vraagt maatschappelijke en
politieke insluiting van culturele en etnische groe-
pen erkenning van hun eigenheid. Twee morele
principes staan daarbij centraal: menselijke gelijk-
waardigheid en subculturele diversiteit.
Vanzelfsprekend zijn mensen met een psychia-
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trische achtergrond niet zomaar gelijk te stellen
met mensen uit een emische minderheidsgroep.
Ze vormen bijvoorbeeld geen culturele gemeen-
schap. Beiden groepen delen wel uitsluiting en
marginalisering, en ock de druk te worden als
anderen (assimilatie) en de druk het anders zijn te
moeten verantwoorden (legitimatie). In beide
gevallen wordt ontkend dat de normaliteit voor hen
geheel of ten dele niet als normaal aanvoelt. [k heb
dat in navolging van Lyotard strijdigheid genoemnd.
Het is meer dan door de ‘normale’ samenleving
ervaren lastigheid en betreft ook de frictie die niet
zomaar te communiceren is, een conflict zonder
gezamenlijk idicom, waardoor voor het slachtoffer
sprakeloosheid en isolement rest.

Verkennend onderzoek

Het onderzoek beoogde in gesprek te komen met
moslims met een psychiatrisch heden of verleden,
met hun familieleden en met sleutelfiguren uit de
islamitische gemeenschap. Tk heb vijftien mensen
uitgebreid gesproken: drie (ex-)clignten, vier fami-
lieleden en acht sleutelfiguren. Op een enkeling na
zijn allen van Turkse of Marokkaanse afkomst en
wonen of werken ze in Den Haag, Eindhoven of
Amsterdam.

In de interviews kwamen de volgende onderwer-
pen aan bod: de kracht van het taboe van psychi-
sche problemen, de visies op psychische proble-
men, de aanknopingspunten in de islamitische
sociale waarden voor maatschappelijke activering
en de ervaringen met de reguliere geestelijke
gezondheidszorg. Ten slotte was er aandacht voor
het zelfgevoel van moslims in de Nederlandse
samenleving, vooral na 11 september zoo1.

Het onderzoek gaat uit van de erkenning dat de
islam een zingevend kader is. Het gaat er daarbij
niet om een denken te cultiveren waarin mensen
nog uitsluitend in termen van religieuze afkomst
benaderd zouden moeten worden, net zo min als
mensen met een psychiatrische achtergrond daar-
op moeten worden vastgepind. Het gaat er wél om
verschillen die ertoe doen, te erkennen en te
respecteren, juist opdat mensen vanuit een positie
van erkenning huns weegs kunnen gaan en keuzes




lunnen maken om het eigen leven en het eigen
engagement vorm te geven.

Job Cohen heeft het belang van erkenning ver-
woord in zijn open brief aan Hirsi Ali: ‘Tk zie dat de
religie voor veel mensen een dynamische kracht
vertegenwoordigt. Het behoren tot een religieuze
gemeenschap is belangrijker dan te behoren tot
een bepaalde nationale gemeenschap. Het biedt
een sociaal netwerk, perspectief, het is een solidari-
serend kader, wanneer andere bindingskaders
falen.’ (Cohen 2004)

Islamitische waarden en
kwartiermaken in de moskee

Zoals elke levensbeschouwing heeft de islam een
visie op de mens en zijn omgeving. Hij roept zijn
volgelingen op zich in te zetten voor een duurza-
me, leefbare, veilige en rechtvaardige samenleving.
De waarden die ten grondslag liggen aan de islami-
tisch-sociale ethiek, zijn gerechtigheid, barmhar-
tigheid, adjr sawab (inzet om niet), het goede han-
delen, uniciteit en verantwoordelijkheid. Volgens
Hasan Yar (2002) neemt het maatschappelijke
engagement van moslims toe, als zij niet vanuit
problemen en tekorten benaderd worden, maar
vanuit levensbeschouwing en de daarin vervatte
betrokkenheid bij de samenleving. Een ideale mos-
lim wil werken, bidden en iets voor de maatschap-
pij doen. Op grond van onderzoek van Ihsan stelt
Yar dat islamitische sleutelfiguren overtuigd zijn
van de werkzaamheid van de islamitische waarden
voor de aanpak van maatschappelijke problemen.
Deze vaststelling staat los van de ook onder mos-
lims geconstateerde "dominante trend naar secula-
risatie’, in de zin van een verminderde religieuze
participatie (scr 2004). Terugloop van het moskee-
bezoek en het religieuze verenigingsleven gaat niet
gepaard met verminderde identificatie met de
islam. Er wordt gewag gemaakt van revitalisering
als reactie op een ontoegankelijke, veroordelende
en discriminerende (autochtone) omgeving naast
geloofsafval. 'De islam krijgt de rol van ethnic mar-
ker voor een identiteit die niet meer strikt verbon-
den is aan de culturele tradities of de herkomst uit
een bepaald land. (blz. 7). Waar van de autochtone
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Nederlanders nog maar 40 tot 60% zich rekent tot
een religieuze denominatie, beschouwen g5% van
de Turken en g7% van de Marokkanen zichzelf als
moslim.” (scr 2004)

AANVAARDING EN
VERANTWOORDELIJKHEILID

Islam betekent aanvaarding. Staat dat niet haaks op
het nemen van of een beroep doen op verantwoor-
delijkheid? Hoe verhouden die twee begrippen
zich tot elkaar? Een van de respondenten, Fatma
Katirci, verwoordt dit op verhelderende wijze. Zij is
de ‘imama’ van de vaak als orthodox omschreven
Turks-islamitische orpanisatie Milli Gériis in
Amsterdam en werkt al meer dan tien jaar met
vrouwen. Voor veel Amsterdamse Turkse vrouwen
vervult zij de rol van imam. Vrouwen ‘die de weg
niet weten in de maatschappij’, kunnen met hun
problemen bij haar terecht. Katirci zegt over haar
visie op de verhouding tussen aanvaarding en ver-
antwoordelijkheid: “Veel vrouwen met ernstige
psychische of huwelijksproblemen denken: ‘Dit is
mijn lot, ik moet met dit leven genoegen nemen.’
Maar ik zeg hen niet: ‘Het is je lot, Allah heeft het
zo gewild.” Volgens Katirci bepaalt God voor nie-
mand hoe het allemaal moet gaan. ‘Tij bent het die
keuzes maakt en invulling geeft aan je leven. De
islam wil niet dat we onze verantwoordelijkheid op
God afschuiven. Ik probeer vrouwen hun ervarin-
gen te laten vertellen en over zichzelf te laten
nadenken: Wat vind ik ervan? Ik probeer hun eigen
ik naar voren te laten komen. Veel vrouwen zijn dat
eigen ik in de loop van de jaren kwijtgeraakt, verge-
ten. Ze kijken naar wat hun man van hen wil, de
kinderen, de werkgever, de samenleving. Wat ij
zelf willen, is weggedreven.' Veel vrouwen lijden
dan ook in stilte.

Katirci ontmoet veel vrouwen die depressief lij-
ken, maar ze gebruikt zelf niet dat etiket. ‘Je ziet dat
de vrouwen lijden of boos zijn, soms zelfmoordpo-
gingen doen. Sommigen praten zichzelf aan dat
het goed gaat, dat hun man toch zo'n lieve vader
voor de kinderen is. Ze zetten dan een mooie strik
op hun leven, maar als je even doorvraagt en blijft
luisteren, beginnen ze te huilen.' Ze geeft aan dat
voor veel Turkse vrouwen de taal een groot pro-
bleem is. Ze kunnen hun diepste gevoelens alleen
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in het Turks uiten. “Vrouwen moeten bij mij hun
verhaal kwijt kunnen zonder dat ze bang hoeven te
zijn dat het doorverteld wordt. {...) Het lucht hen op
als ik zeg dat ze zelf verantwoordelijkheid kunnen
nemen voor hun leven. Dat geeft hen kracht om
verdere stappen te zetten. God ziet niemand als
onderdanig, jij bent net zoveel waard als je man, je
vader of moeder. Kinderen moeten natuurlijk
respect hebben voor ouderen, maar je bent zelf ver-
antwoordelijk voor hoe je je leven inricht. De hand
met God helpt je die verantwoordelijkheid te dra-
gen.” Wat betreft de verhouding aanvaarding en
verantwoordelijkheid probeert Katirci vrouwen te
laten zien dat als de problemen ten koste van hen
gaan, als ze eraan onderdoor gaan en er geen ik
meer overblijft, dat het dan verkeerd is. ‘Daar legt
de koran ook de grens. Zolang je op weg bent naar
oplossingen, horen verdriet en ruzie erbij. Maar
wanneer de druk zo groot wordt, dat je eigenlijk
niet meer bestaat, dan moet je je verantwoordelijk-
heid nemen. Je moet niet toelaten dat er geweld op
je lichaam wordt uitgecefend. Wees er zuinig op. Je
hebt het je hele leven nodig.’

RELIGIEUZE RITUELEMN EN
VERANTWOORDELIJKHELLD

Het gaat Katirci om het geleefde leven, om een in
de praktijk vorm te geven islamitische ethiek. Haar
vroomm zijn zet haar niet vast in een traditioneel
denken over vrouw zijn, Haar individualiteit ver-
dwijnt niet in de islam. Ze voelt zich daarin juist
door de islam gesteund. Om die reden houdt ze
zich aan de religieuze voorschriften, Maar is het
niet “achterlijk’ om vijt keer per dag te bidden vol-
gens een bepaald ritueel? Is dat niet precies wat de
islam verweten wordt, dat hij san tradities vast-
houdt die uit de tijd zijn? Zetten tradities niet een
rem op de belangrijkste verworvenheid van de
moderniteit, namelijk het vermogen zelfstandig te
denken? Sporen de religieuze praktijken van de
islam wel met het moderne levensgevoel?

Volgens filosoof Victor Kal (zoo1b) iz er een
moderne reden om het op te nemen voor religieuze
rituelen. Hij houdt zich aan de joodse rite en signa-
leert dat de particuliere identiteit in de individualis-
tische maatschappij flinterdun is. Mensen zonder
wortels kunnen pemakkelijk op sleeptouw geno-
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men worden door alles wat de commerde hen
brengt. Juist het leven in een religie maakt volgens
hem wrij van een zogenaamd universele en dus
assimilerende norm die zich aan ons opdringt en
het verschil uitwist. Tegelijkertijd gaat het in islam
en jodendom om het geleefde leven, om een in de
praktijk vorm te geven leven. In dat perspectief iz
de uitvoering van het bidritueel niet de vervulling
van de heiligheid. Het ritueel anticipeert op wat in
het echte leven nog meet gebeuren. De rite zegt als
het ware: zorg dat je morele leven beantwoordt aan
de notie van heiligheid die in het ritueel beleefd
wordt. Meer praktisch: zorg voor de vreemdeling,
de weduwe en de wees, Het ritueel is een farce, als
de gelovige zijn morele leven verwaarloost, Het
helpt het morele leven zerieus te nemen. Het ritu-
eel mist de subjectiviteit, de authenticiteit die in de
moderne wereld zo belangrijk wordt gevonden,
maar het is wel het individu dat het vit moet willen
voerert, Het rituele leven creéert een gezonde
afstand tot alles wat zich dagelijks aan ons voor-
doet. Het vormt een kritisch perspectief, een kri-
tisch potenticel om de druk die vanuit de samenle-
ving op ons wordt uitgeoefend, te weerstaan, Voor
Kalis de traditie een verhaal om op adem te komen.

Uit de interviews komt naar voren dat de islam
ruimschoots aanknopingspunten biedt voor een
islamitisch-maatschappelijk activeringswerk ten
behoeve van mensen met een peychiatrische ach-
tergrond. Barmhartigheid, rechtvaardigheid, tole-
rantie en gastvrijheid — de uitnodiging om mee te
doen - zijn centrale waarden in de islamitisch-
sociale ethiek. Hoewel aanvaarding een cruciaal
thema is in de islam, wordt het begrip niet gebruikt
om eigen verantwoordelijkheid te ontlopen of situ.
aties van onderdrukking voort te laten bestaan.

Het taboe van psychiatrische problemen is wel
een serieus obstakel voor betrokkenheid, maar het
is niet massief. 'Ik heb een farnilielid dat psychisch
gehandicapt is. Hij heeft vrouw en kinderen. leder-
een weet dat er met hem ietg aan de hand is, maar
hij hoort er gewoon bij’, zegt imam Sefa Bagei.
Bovendien heeft volgens alle respondenten het
taboe niet met de islam, maar met culturele achter-
grond te maken. Ze spreken het verlangen uit om
het taboe te doorbreken 2
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Maatschappelijke druk: de wereld
na 11 september 2001

Het marginaliseren en stigmatiseren van moslims
in Europa is al jaren paande, maar na 11 september
2001 lijken alle rernimen los. Adem Kise, geestelijk
verzorger in het psychiatrisch centrum van
amc/De Meren, zegt hierover: “Voor 11 september
was het ook al moeilijk, maar nu raken mensen
depressief. Op het werk, op straat, in de super-
markt, er zijn overal duidelijk sanwijzingen dat
moslims niet geaccepteerd worden. Diat voelt niet
prettig en het leidt tot depressieve gevoelens. Ofhet
huidige klimaat een toename teweegbrengt van
ziektes of psychische klachten is een onderzoeks-
vraag. Maar ik kan het me wel voorstellen: moslims
trekken zich terug en worden ziek door gevoelens
die ze niet kunnen uiten en door constante negatie-
ve uitspraken over geloof en ras. Moslims worden
onzeker, proberen islamitische uitingen in te
tomen, terwijl ze dat eigenlijk niet willen. Dat geeft
geen goed gevoel, je bent de hele dag bezig je
anders te presenteren dan je bent. Kun je je voor-
stellen hoe moeilijk dat is? We worden beschuldigd
in de kranten, op tv, door Kamerleden." Fatma
Katirci bevestigt de negatieve sfeer rond de islam.
‘Hoewel ik dertig dagen oud was, toen ik naar
Mederland kwam, voel ik me hier de laatste jaren
steeds minder thuis. Er is alleen nog maar belang-
stelling voor de islam op een negatieve manier. {...)
Kranten, radio en televisie, allemaal gaan ze over de
onderdrukking deor de islam, over de onwenselijk-
heid van islamitische scholen. Dan denk ik: Heb-
ben jullie het over onderdrulkking? Jullie weten niet
heezeer jullie ons onderdrukken. {...) Laten we met
z'n allen kijken hoe we de agressie en het geweld in
de wereld kunnen aanpakken! Wij worden nu tot
zondebok gemaakt voor alles wat slecht is." Ook
anderen laten zich op vergelijkbare wijze uit. Hulp-
verlener Hamid Lamdacir stelt: 'Moslims staan
onder toenemende druk in de Nederlandse samen-
leving. i...) De islam wordt gezien als synoniem aan
terrorisme, dus mensen voelen zich bekeken alsof
ze terrorist zijn. Velen reageren daarop door zich
meer vast te houden aan het peloof. Met de rama.
dan waren de moskeeén overvol. {...) Voor moslims
iz het een van de belangrijkste taken hun kinderen
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tot maoslim op te voeden, dus als ze het gevoel heb-
ben dat ze hun geloof moeten opgeven, is dat heel
bedreigend. Hoe meer mensen zich afgewezen
voelen, hoe meer ze zich zullen terugtrekken in
hun eigen cultuur. {...) Dat gevoel van gebrek aan
respect komt ook door de media. Er is te veel nega-
tieve aandacht van de media, te veel stigmatisering.
Moslims hebben hier heel veel moeite mee, zien
dat als onrecht.” Moskeevrijwilliger Fezvi Kaya ten
slotte: ‘Er leven veel moslims in Nederland, waar-
om mogen hun kinderen niet naar een islamitische
school? Ik peloof in de islam en hoop dat mijn kin-
deren ook in de islam paan geloven. Alle ouders
willen hun waarden aan hun kinderen overdragen,
Ma 11 september is echt alles 180 graden gedraaid.
ledereen geeft de moslims de schuld.”’

PE MAGISCHE KRACHT VAN TAAL

Al jaren is er een verharding te constateren in de
taal waarin gesproken en geschreven wordt aver
mensen die ‘afwijken’. Na 11 september 2001 lijkt
het hek van de dam waar het moslims betreft, De
verharding heeft te maken met de nieuwe flinkheid
‘te zeggen waar het op staat’. Er heerst een sfeer
van ‘weg met de politieke correctheid’. Onder het
mom van politiek correct taalgebruik zou te veel
niet benoemd zijn: de criminaliteit van Marok-
kaanse en Antilliaanse jongeren, de overlast van
gestoorde gekken en het terrorisme van moslims.
Het (politieke) klimaat dicteert om alles met naam
en toenaam te noemen. Het is de hoogste tijd de
gevolgen van deze verharding op de agenda te zet-
ten en te laten zien hoe de beeldvorming het inte-
gratiestreven zowel van mensen met een psychia-
trische achtergrond als van moslims frustreert.

De afgelopen jaren is de magische kracht van
taal ontkend. Taal verleent een zaak bestaansrecht.
Door erover te spreken wordt iets gethematiseerd
en verkrijat het een legitieme plaats in de symbali-
sche ordening van onze wereld. Baukje Prins
|zooo) heeft laten zien dat zeggen waarop het staat
minder onschuldig is dan het lijkt. Uitspraken als
‘de meeste terroristen zijn moslims' {Scheffer

2 Eenzelfde verlangen was merkbaar op het landelijke
syrposium Overgave en verzet (Thsan zoo3).
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2004) en ‘er zijn miljoenen moslims die zich niet
in het fundamentalisme herkennen’ {Cohen zoo4)
kunnen beide waar zijn, maar de eerste gaat voorbij
aan het feit dat - zoals psychiater Kees Trimbos
ooit zei over de psychiatrische patiént - de moslim
meer schade ondervindt dan berokkent. Taal is
meer dan een medium, ze is tegelijk een vorm van
handelen die de wereld vorm geeft. Daar bedoel ik
niet mee, dat alles een kwestie van taal is en anders
spreken voldoende is om de wereld te veranderen,
Het wil wel zeggen dat iedereen, en zeker journa-
listen, politici of gpz-medewerkers, zich er bewust
van moet zijn dat men met een betoog ook een wer-
kelijkheid construeert.

HET GESCHONDEN WIJ-BEELD

Alle geinterviewden benoemen de vijandige sfeer
na 11 september, de dreiging van wat Van Leeuwen
{z003) 'het geschonden wij-beeld” noemt. Hij
onderstreept dat zelfbegrip niet in isolatie tot stand
komt. Identiteitsvorming is dialogisch van aard;
mensen zijn voor hun zelfgevoel athankelijk van de
erkenning van anderen. Deze afhankelijkheid
maakt de mens kwetsbaar en miskenning kan diep
ingrijpen in iemands identiteit. We kunnen ons
niet afsluiten van de minachting en vernedering
door anderen, omdat we alleen vanuit het stand-
punt van anderen en de sociale wereld om ons
heen een verhouding tot onszelf kunnen ontwikke-
len. Zo veroorzaakt miskenning niet alleen pijn en
verdriet, maar belemmert het individu ook in de
ontwikkeling van eigen mogelijkheden en talen-
ten. Fundamenteel gebrek aan zelfvertrouwen en
onvermogen om jezelf te zien als iemand die een
taak tot een goed einde kan brengen, kunnen latent
aanwezige capaciteiten blolkeren, Minachting en
negatieve stereotypering hebben met andere woor-
den zelfonderdrukkende effecten.

Het is belangrijk te beseffen dat vooroordelen
hun eigen realiteit voortbrengen. Dominante groe-
pen in een samenleving kunnen ertoe bijdragen
dat minderheden zichzelf gaan zien als inferieur,
deficiént en achterlijk. Er ontstaat een geschonden
wij-beeld aangezien men gaat geloven in de eigen
onwaardigheid. Een geringe waardering van de
buitenwereld kan het gevoel van eigenwaarde in de
weg staan. Men gaat ook elkaar met gemengde
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gevoelens bekijken. Wanneer men zich bewust
wordt van iemands verachtelijke blik of in de steek
gelaten zijn, kunnen pevoelens van schaamte
optreden. Mensen kunnen rich in zulke gevallen
gaan toeleggen op trucs om zichzelf en anderen
niet te laten merken dat ze slachtoffer zijn: ze deso-
lidariseren met zichzelf, hun zelfgevoel verdwijnt,
ze slikken hun woede in of richten die naar binnen
(Tas 1993). Nogmaals, omdat mensen athankelijk
zijn van erkenning voor hun zelfinterpretatie, zijn
minderheidsgroeperingen en gemarginaliseerde
groepen zeer kwetsbaar. De pijn en inwendige wor-
steling worden altijd tekort gedaan.

Een publieke houding

Als het gaat om kwartiermaken in het geval van
moslims en paychiatrie, is er sprake van een dubbe-
le beweging. Aan de ene kant vraagt een instituut
als Thsan aan moslims zich te engageren met men-
sen met een psychische handicap uit hun gemeen-
schap. Thsan wil via consulenten {maatschappelijk
werkers) mensen daartoe trainen en ondersteu-
nen. Moskeeorganisaties voelen zich nu vaak niet
in staat mensen met een psychiatrische achter-
grond mee te laten doen - als deelnemer of vrijwil-
liger. Het concept van een ‘maatje ter plaatse’
{bedoeld wordt een mededeelnemer of een collega-
vrijwilliger als maatje) kan daarin behulpzaam
zijn. Aan de andere kant is er de vraag naar het
engagement van de autochtone gemeenschap met
de moslimgemeenschappen en in het bijzonder
van de geestelijke gezondheidszorg met psychiatri-
sche patiénten met een islamitische achtergrond
en hun mantelzorgers. Wat het tweede aspect
betreft, hebben we gezien dat veel moslims zich
niet geaccepteerd voelen en sociale desintegratie
ervaren. In die omstandigheden is het moeilijk
moslims te vragen zich te engageren met ‘hun’ psy-
chiatrische patiénten. Sensibiliteit voor uitsluiting
is niet altijd op te brengen als men zichzelf uitge-
sloten voelt. Vanuit preventief oogpunt is het van
belang dat de geestelilke gezondheidszorg een
publieke houding bevordert, die eraan bijdraagt dat
men zich bekommert om de (negatieve) beeldvor-
ming en haar psychologische gevolgen. Volgens
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sommige geinterviewden zou het islamitische
maatschappelijk-activeringswerk eraan kunnen
bijdragen een brug te slaan tussen moskee ener-
zijds en geestelijke gezondheidszorg en samenle-
ving anderzijds.

DEM-TAAL?

Een publieke houding die zich richt op het erbij
horen van moslims, maakt het gemakkelijker om
het taboe van psychiatrische problemen te bespre-
ken. Daarbij gaat het er niet om in islamitische
gemeenschappen de heersende visie en concepten
in de geestelijke gezondheidszorg te introduceren,
waarvan de Diagnostic and Statistical Manual
{psm), het dominante classificatiesysteem de
meest uitgesproken belichaming is. Hierin wordt
gekte louter als (individuele) ziekte beschouwd.
Een dergelijke ‘normalisering’ van psychische en
psychiatrische problemen werkt weliswaar ont-
schuldigend, maar de biomedische blik onttrekt
ook veel wezenlijks van de psychische problema-
tiek aan het oog: de socaal-culturele context,
levensbeschouwing en betekenisgeving (Mooij
2002). Bovendien schept deze benadering van
gekte overspannen verwachtingen wat betreft
‘genezing’. De taal van de psychiatrie is in door-
snee niet zo geschikt om de ander te zien als
iemand die bijzondere problemen ondervindt bij
het realiseren van een als waardevel en zinvel erva-
ren bestaan. Naar mijn mening is het de taak van
de geestelijke gezondheidszorg te helpen bij het
zoeken naar beelden die de kracht hebben de ander
te zien als iemand ‘als ik’ en tegelijkertijd het
anders zijn van de ander erkenning geven. Het is
de taak van omstanders, inclusief de hulpverleners,
deze persoon te ondersteunen in het vinden, ver-
duidelijken, koesteren en ontwikkelen van de eigen
waarde. Clignten blijken behoefte te hebben aan
open beelden die verschillen toelaten. Het beeld
dat de psychiatrie aanreikt, is te eenduidig en daar-
mee te eenzijdig. De biomedische benadering lijkt
een gedifferentieerd beeld in de weg te staan. Met
kwartiermaken is geprobeerd te zoeken naar een
taal en een praktijk die tot gastvrijheid oproepen.
Een taal en praktijk die de kracht hebben een bewe-
ging van integratie te ondersteunen en uilstoting
tegen te gaan.
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Ter afsluiting

Cliénten, familieleden en sleutelfiguren uit het
onderzoek hebben in het algemeen moeite de
hulpverlening te bereiken en daar aansluiting te
vinden. De een mist een goed gesprek, de ander wil
gewoon goed geholpen worden. Voor iedereen is
respect voor de eigen achtergrond cruciaal. Uit hun
woorden komt naar voren dat het lijkt alsof in de
geestelijke gezondheidszorg cultuur niet thuis-
hoort. Ze gaat voorbij aan hun culturaliteit en de
betekenis van religie wordt verwaarloosd. Het is
daarom niet zo vreemd dat er ook hulp gezocht
wordt in het land van herkomst. Niet elke Marok-
kaan hoeft een Marokkaanse hulpverlener met een
islamitische achtergrond - soms zelfs liever niet -
maar iedereen is het erover eens: ze moeten er wel
zijn. De aanstelling van islamitische geestelijk ver-
zorgers kan helpen de kloof tussen zorgvraag en -
aanbed te overbruggen. Net zomin als psychische
problemen los gezien kunnen worden van het zin.
gevende aspect, zijn ze los te zien van de sociale
positie en maatschappelijke context. Daarnaast
vraagt de ondersteuning van mantelzorgers — op
wie door het voorgaande een extra grote last drukt -
speciale aandacht.

Het onderzoek sterkt mij in mijn pleidooi voor
een ander spreken over de islam — ook in de geeste-
lijke gezondheidszorg. De ggz heeft tot tzak omwil-
le van de geestelijke volksgezondheid zich te men-
gen in het debat, om beelden waarmee hele
bevolkingsgroepen op een minachtende manier
worden neergezet tegen te gaan.

DANK
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zijn zorgvuldige en waardevolle commentaar.
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Summary

Psychiatric problems often have a devastating
effect on a person's life. The threat of social isola-
tion looms large, and the way back to an ‘ordinary’
life within society is strewn with obstacles. Support
from one’s social milieu is therefore of the greatest
importance. Via Mikado's ‘Open Chair’ initiative,
the author explores the possibilities of mobilising,
strengthening and supperting the involvement of
the Muslim community with ‘their’ psychiatric
patients. Islamic values appear to provide a good
starting point for creating space for the ‘other’ in
the mosque. Although acceptance is a crucial
theme within Islam, it is not to be used to evade
one's own responsibilities or to allow situations of
oppression to continue unabated. But how can one
work towards developing hospitality within a com-
munity which does not experience hospitality
itself, and what consequences does this have for
mental health care? With reference to works
including the philosopher Bart van Leeuwen's the-
sis Recognition, identity and diversity, the author
calls for a public stance within mental health care
which challenges the condescending manner in
which Muslims as a group are depicted.

Résumé

La problématique psychiatrique exerce un impact
souvent dévastateur sur la vie de 'individu qu'elle
touche. L'isolement le guette et le chemin du
retour i une vie sociale normale est semé d'embil-
ches. Le sputien du monde extérieur se révéle par
conséquent trés important. 'Vrije Stoel’, initiative
du centre d'expertise interculturel des soins de
santé Mikado, a exploré les possibilités de susciter,
de renforcer et de soutenir I'implication de la com-
munauté musulmane en faveur de ‘ses’ patients
peychiatriques. Les valeurs islamiques savérent en
effet fournir d'intéressantes amorces & la 'réserva.
tion d'espaces au sein des mosquées'. Bien que
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l'acceptation soit un théme crucial dans I'Islam,
elle n'est pas invoquée pour fuir ses propres
responsabilités ni laisser perdurer des situations
d’oppression. Mais comment promouveir I'hospi-
talité au sein d'une communauté qui ne se sent pas
elle-méme bienvenue et quelles conséquences
pareille situation exerce-t-elle dans le domaine des
soins de santé mentale? S'appuyant notamment
sut la thése du philosophe Bart van Leeuwen intitu-
lée Erkenning, identiteit en verschil {'Reconnaissan-
ce, identité et différence’), l'auteur encourage les
prestataires de soins de santé mentale 4 adopter un
comportement qui témoigne ouvertement de leur
désaccord vis-d-vis du mépris dont sont I'objet les
musulmans en tant que groupe.
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